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家族で安否確認できるようにしよう 
大きな地震が起きた際、通常の電話やメールが繋がり難い状況下

で、外出中の同居家族の安否をどのようにして確認しますか？ 家

族の所在が分からぬままに過ごすことは、その心配が足枷となり発

災後の生活にも大きな不安要素となってしまいます。先ずは大切な

「安否確認手段」について学びましょう。 

今回は、ＮＴＴ伝言ダイアル１７１の利用方法のご案内です。

更にメールでの裏技やLINEアプリを使った簡単な安否確認の方法

などについても２頁目でご紹介します。 

 

 

  
 

災害時でも回線の影響が少ない公衆電話からも利用可能です（架電に際 

して必要な１０円や１００円硬貨を忘れずに携行しておきましょう）。 

「ココロ合せ♡チカラ合せ」 

防災ネットワーク通信 
あなたとご家族の生命を守る知見を備えましょう 

向日葵はわが街のシンボル 

予め自分の家族で申し合わせた共通の電話番号となります。

通常は自宅の電話番号が使用されています。 

年に数回、無料で訓練（体験）も出来ますよ。 



自分の携帯で安否確認が簡単にできますし、公衆電話も貴重なツールとなります 

① 予め「私は〇〇（地震発生時の場所を地震の本番では記載）に居て無事です」

のメッセージを作成し、自分の携帯電話メールボックスに保存しておきます。

名宛先覧にはご自分が連絡を取りたいご家族のメールアドレスを事前に掲載し

ておきます。これで大きな地震に見舞われたら、電話やメール通信回線が混雑

する前にこのメールを所定の相手に送信しましょう。原始的措置ですが、地震

発生後に迅速に送信することで、確実にご家族に届きます。 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

② LINE アプリで自分の位置情報をご家族など大切

な人に伝えましょう。「位置情報」をタップするだ

けで、相手にあなたの現在地が伝わります。 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

③ 最寄りの公衆電話の場所を把握しておきましょう。 

専用回線の公衆電話は、災害時に携帯電話やメールより

も確実に通信が可能です。常に公衆電話用の硬貨（１０

円玉数枚、又は１００円玉１枚）を携行しましょう。 

地震は大丈夫 

会社に避難していま
す。安心してくださ
い。パパより 


